etropolis en
reestructuracion:
Guadalajara 'y
Monterrey 1980-1989

Este libro aborda uno de los aspectos mas impor-
tantes que han surgido de las transformaciones de
la estructura econémica al final del presente siglo:
estamos viviendo un proceso de reestructuracion
econdémica que transforma de manera sustancial
las relaciones laborales, la distribucion del ingreso
y la estructura ocupacional.

Dicha reestructuracion econémica, como Fer-
nando Pozos apunta, no debe ser confundida con
los efectos de corto plazo de la crisis econémica vi-
vida por muchos paises latinoamericanos. Consi-
derando un amplio rango de estudios sobre México,
Estados Unidos y otras zonas del mundo desarro-
llado y en vias de desarrollo, el autor analiza lo que
significa la reestructuracion como un proceso glo-
bal. Pero sin dejar de dimensionarla y ubicarla
dentro del contexto de las transformaciones que ha
sufrido la economia mexicana en la década de los
ochenta, las cuales se extienden hasta la primera
mitad de los noventa.

Meéxico ha experimentado diversas crisis econé-
micas; una fue la de inicios de los ochenta y otra la
de mediados de los noventa. Estas crisis se han dis-
tinguido por la austeridad en el gasto publico, la
contraccion de la actividad econémica, el control
salarial y los altos niveles de inflacién. Durante
periodos de crisis se han registrado efectos negati-
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vos en el empleo y en los niveles de vida de la pobla-
cién, resultados de las drasticas reducciones en el
ingreso real de la mayoria de los trabajadores asa-
lariados (Cortés y Ruvalcaba 1991; Gonzalez de la
Rocha 1988; Lustig 1992). El incremento de la po-
breza en la poblacién habria sido mayor durante la
crisis de los ochenta si los hogares no hubiesen
aminorado tales efectos negativos con el incremen-
to del nimero de sus miembros en el mercado de
trabajo. El incremento en el nimero de trabajado-
res por hogar frecuentemente se observa en los que
tienen bajos niveles de ingresos, por ejemplo, mu-
jeres casadas y con hijos pequefios. La crisis econo-
mica de México inicié también un proceso de alte-
racion del equilibrio existente en el empleo secto-
rial, manifiesto en la contraccion en el empleo ma-
nufacturero, en el aumento del desempleo abierto
y en el crecimiento del empleo en el sector infor-
mal, sobre todo, en el comercio y en los servicios
personales.

Se ha argumentado que estos patrones de cam-
bio son simplemente un proceso de corto plazoy
gue se restableceran en el momento en que el cre-
cimiento econdmico recobre sus niveles positivos.
La recuperacion del crecimiento econémico puede
significar una reduccion en la presion en los miem-
bros del hogar, de manera especifica mujeres casa-
das, para entrar a los mercados de trabajo, una
reduccion de la economia informal, un incremento
en el empleo asalariado en los sectores manufactu-
rero y de construccioén y, finalmente, una mejor dis-
tribucion del ingreso en la poblacion.

El caso de Chile, un pais que sali6 de su crisis
econdmica de principios de los ochenta, es ilustra-
tivo del proceso que hemos mencionado; en ese pais
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fue notable el drastico incremento en el empleo
asalariado durante 1978-1988. Sin embargo, cabe
notar que el periodo de crecimiento econémico en
Chile también gener6 una rapida expansion de
empleos de salarios precarios y la profundizacion
de la desigualdad en la distribucién del ingreso
(Diaz 1993).

A lo largo de este cuidadoso e innovador estudio
de los cambios en las economias de Guadalajara y
Monterrey desde principios de los afios ochenta,
Fernando Pozos considera tanto los efectos de corto
plazo de la crisis econémica, como la posibilidad de
gue México se encuentra en medio de una profun-
da reestructuracion econémica. La reestructura-
cion econémica se refiere a un proceso global con
profundas consecuencias en los mercados de traba-
jo; la reestructuracion incluye cambios en la tecno-
logia y en las relaciones laborales generadas por el
incremento en la competencia comercial a escala
mundial y por la creciente globalizacién de la pro-
duccidn y la distribucién de las mercancias. Un re-
sultado es la distincion marcada entre la actividad
manufacturera y la de los servicios, sobre todo los
gue han tenido gran demanda bajo las condiciones
economicas actuales, como el disefio de software
para computadoras y asesorias financieras, por
nombrar algunos. Las firmas hacen uso de nuevas
tecnologias para incrementar su productividad,
reducen costos y adelgazan su fuerza de trabajo,
subcontratan servicios diversos de firmas especia-
lizadas, tales como servicios de disefio, de contadu-
ria, de mercadotecnia y aun de mantenimiento de
maquinaria.

Dentro de las firmas, la reestructuracion con
frecuencia significa la adopcién de formas mas
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flexibles de organizacion del trabajo, como grupos
de trabajo, la rotacion de los trabajadores entre
diversas tareas para enfrentar las cambiantes de-
mandas del mercado, o la reduccion del nimero de
posiciones de alta calificacion dentro de la empre-
sa. Las consecuencias de estos cambios internos
pueden estar orientadas a cortar las carreras de los
empleados mediante la eliminaciéon de muchos
puestos intermedios y de la asignacion de la mayo-
ria de la fuerza de trabajo a un grupo similar de
puestos que, a su vez, se intercambian entre los
trabajadores.

Parte de la produccion o ciertas actividades de
servicios son transferidas a paises donde los costos
de la mano de obra son menores. De esta manera,
en Estados Unidos, la reestructuracion econdémica
es seflalada como la responsable de generar una
creciente polarizacion en los mercados de trabajo,
en la medida en que los empleos de tipo intermedio
se transfieren a paises de salarios bajos, como
México. En Estados Unidos, la gran corporacion
reduce su empleo a un grupo de posiciones ocupa-
das por técnicos y profesionales de alto nivel, a un
nUumero mayor de ocupaciones que requieren mano
de obra con bajos niveles de capacitacion y
subcontrata a pequefias firmas del mismo pais o
fuera de él para que desarrollan funciones de bajo
nivel. Sin embargo, la organizacion de la produc-
cion global requiere un nimero importante de ser-
vicios productivos en los rubros legales, contables,
financieros, de seguros, mercadotecnia y manteni-
miento.

Esto genera en las grandes ciudades, sobre todo
grandes centros metropolitanos, una fuerza de tra-
bajo de profesionales y técnicos con altos niveles
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educativos y con altos salarios. Esta fuerza de tra-
bajo con acceso a altos sueldos promueve a su vez
el desarrollo de empleos de baja calificaciéon en los
servicios, como trabajadoras domésticas, trabaja-
dores en tintorerias y meseros, por mencionar al-
gunos. El resultado de esto es la polarizacion ocu-
pacional y de ingreso entre la poblacion trabajado-
ra. Para ilustrar mejor este punto, Saskia Sassen-
Koob (1991) ha descrito los dos mundos de Nueva
York: por un lado, el mundo de dia que es el de los
rascacielos, ocupados por ejecutivos de diversas
corporaciones, como abogados, contadores, corre-
dores de bolsa; por otro lado, esta el mundo de no-
che, constituido por diferentes grupos étnicos que
desempefan diferentes ocupaciones a las del mun-
do de dia, encontrandonos a trabajadores afroame-
ricanos e hispanos desempefiando servicios perso-
nales de limpieza, por ejemplo.

Esta obra proporciona informacion que aborda
la pregunta de si las consecuencias de la reestruc-
turacion industrial global tendran los mismos efec-
tos en México que aquéllos reportados en Estados
Unidos; o alternativamente, si la reestructuracion
significard un incremento en los empleos manua-
les para trabajadores calificados, del tipo de los que
se han perdido en los paises desarrollados, y una
modernizacion que resultara en un mejor equili-
brio industrial y en la estructura del ingreso en
Meéxico. El autor compara en primer lugar la es-
tructura econémica de Monterrey y Guadalaja-
ra, examinando las diferencias en su trayectoria
social, econémica y politica. Subsecuentemente, se
analiza la estructura econémica de las dos ciuda-
des antes de que se iniciara el proceso que Fernan-
do Pozos denomina de reestructuracion economica,

261



BrvaN RoOBERTS

>0

compuesto por dos periodos que son: la crisis econo-
mica que va de 1980 a 1985 y la apertura econémi-
ca que se inicia en 1985, a la vez que se muestran
algunos elementos de comparacién entre estas dos
metropolis con la ciudad de México. La economia
urbana de Monterrey se concentr6 principalmente
en la produccion de bienes intermedios, aunque los
bienes de capital y durables ocuparon un lugar
importante en esa economia. En contraste, la eco-
nomia de Guadalajara se concentrd en los servicios
distributivos y en la produccion de bienes basicos,
como alimentos, bebidas, calzado, textiles y confec-
cion de ropa.

La distribucion del tamafio de las industrias era
diferente en Monterrey, ya que en esta ciudad el
promedio eran industrias de mediana y gran esca-
la, mientras que las firmas de pequefia y mediana
escala eran mas comunes en Guadalajara. Pode-
mos afirmar que Monterrey era, antes de la rees-
tructuracion econémica, mas desarrollada indus-
trialmente que Guadalajara, ciudad con una es-
tructura industrial tradicional que producia para el
mercado local y regional tanto articulos como di-
Versos servicios.

Fernando Pozos hace un analisis detallado de
los cambios mas importantes en las dos metrépolis
entre 1975-1989, destacando el periodo 1980-1989,
gue es el de la reestructuracion econémica. Este
autor muestra como el impacto inicial de la crisis
econémica en el empleo y en el valor agregado de la
manufactura y de los servicios fue mas severo en
Monterrey que en Guadalajara, pero también fue
Monterrey la economia urbana que se reestructu-
r6 més rapida y profundamente. Asimismo, el au-
tor apunta que un resultado de la diferenciacion
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entre ciudades del proceso de reestructuracion fue
gue la desigualdad en la distribucion del ingreso,
sobre todo en las industrias y servicios mas impor-
tantes, se incrementd con mas rapidez en Monte-
rrey que en Guadalajara. Ademas, el desarrollo de
los servicios especializados en las dos ciudades las
consolidé como metropolis regionales capaces de
ofrecer muchos de los servicios que anteriormente
solo se encontraban en la ciudad de México.

Aqui, la interseccion entre los efectos de la crisis
y del proceso de reestructuracion industrial mas
general se manifiesta con mejor claridad. Las fir-
mas de Monterrey, en general, muestran mayor
relacion que sus contrapartes de Guadalajara, con
tecnologias avanzadas y con subsectores de la in-
dustria que fueron mas duramente afectados por la
crisis econémica. Las firmas de Guadalajara, en
contraposicion, continuaron orientadas al mercado
local y regional suministrando productos basicos,
para los cuales se contrajo menos la demanda del
mercado que para los bienes intermedios y de capi-
tal y durables. Sin embargo, la presion para que la
industria se reestructurara y fuera competitiva, en
un clima de apertura del mercado como la de fina-
les de los ochenta, fue mayor en Monterrey que en
Guadalajara. La introduccién de nuevas tecnolo-
gias, el adelgazamiento de la fuerza de trabajo y la
implementacién de los nuevos patrones de organi-
zacion del trabajo fueron aspectos observados en la
reestructuracion productiva de Monterrey. La com-
posicion de género de la fuerza de trabajo cambio
significativamente en esa ciudad, aumentando las
tasas de participacion de las mujeres en el empleo,
sobre todo en los servicios distributivos. En forma
paralela, con esta reestructuracion se incrementé
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el empleo en los servicios productivos. En Guada-
lajara, las presiones de la competitividad producti-
va fueron menos significativas, argumenta el au-
tor, al mismo tiempo que las respuestas del sector
manufacturero y de los servicios fueron mas tradi-
cionales. En esta ciudad, los empresarios tenian
como objetivo mantener los niveles anteriores de
actividad productiva, a través del uso de practicas
de trabajo intensivo o subcontratacion, en lugar de
disefar practicas que elevaran la productividad y
la calidad.

Este libro es muy valioso debido al andlisis deta-
Ilado que se hace de los diversos cambios en los
mercados de trabajo de las dos ciudades, durante el
periodo que va de 1975-1989. Fernando Pozos mues-
tra el valor y el potencial de la informacion de la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano y su antece-
sora, la Encuesta Continua Sobre Ocupacion, para
analizar los mercados de trabajo. A su vez, utiliza
esta informacién para examinar el salario de los
trabajadores por subsector productivo y grupo de
ocupacion, considerando los niveles de educacion y
grupo de género. Sus conclusiones son importan-
tes: para 1989, sobre todo en Monterrey, se identi-
fica una tendencia a la polarizacion salarial en los
sectores mas dinamicos de la economia. La remu-
neracion monetaria a la educacion se incrementa
de tal manera que, para finales de los ochenta, los
técnicos y los profesionistas reciben salarios mucho
mas altos en relacion con los trabajadores manua-
les, que los que recibian al inicio de los afios ochen-
ta. También muestra que el diferencial salarial
entre hombres y mujeres tiende a reducirse en
aquellos sectores dinamicos, en contraste con los
sectores que estan en estancamiento. Ahora bien,
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la tendencia a que la reestructuraciéon genere una
mayor igualdad salarial entre los grupos de género
en los mercados de trabajo tiene a su vez un lado
negativo. Lo anterior es resultado de la reduccion
en los salarios de los hombres, mas que la elevacion
de los salarios de las mujeres que estan en el mer-
cado de trabajo. A la fuerza de trabajo femenina to-
davia se le pagan salarios sustancialmente mas
bajos que a la masculina, y en tanto las mujeres
son cada vez una mayor proporcion de la fuerza de
trabajo, sus bajos salarios son, como Fernando Po-
zos indica, una parte integral de la polarizacion del
ingreso que acompario al crecimiento econémico de
Guadalajara y Monterrey durante el periodo de
estudio.

El tiempo que estudia y analiza Fernando Pozos
es muy corto como para poder concluir, de manera
definitiva, que lo que esta pasando a finales de los
ochenta en la estructura manufacturera y de ser-
vicios, y sus subsecuentes efectos en la desigualdad
de la distribucion del ingreso, son cambios definiti-
vos. Sin embargo, las evidencias presentadas en
este libro son ciertamente sugerentes, en el senti-
do de que lo observado no sélo son efectos tempora-
les de una crisis econdémica, sino mas bien las bases
de un cambio permanente y de consecuencias im-
portantes para la estratificacion social y la des-
igualdad de la sociedad. En este texto, el lector en-
contrard una importante contribucion, basada en
una informacion confiable y amplia, a la agenda de
investigacion que Fernando Fajnzylber (1990) su-
giri6 al plantear la pregunta de si una economia
mundial reestructurada podria alcanzar un creci-
miento econdmico con equidad.
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